
滿意度指標

非常滿意/太多 35 3.2% 21 1.6% 204 20.7% 92 9.1% 117 11.0% 139 14.0% 243 23.6% 681 69.5% 78 7.5%

滿意 560 54.1%

尚可/適中 937 93.1% 900 86.6% 769 74.5% 716 69.1% 743 72.5% 672 65.0% 748 73.6% 328 30.4% 339 33.7%

小計(尚可以上)

不滿意/待改進 35 3.7% 110 11.8% 51 4.8% 227 21.7% 172 16.5% 215 21.0% 27 2.9% 2 0.1% 43 4.1%

非常不滿意 6 0.5%
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96.3%

7.衛生滿意度 8.廠商人員服務 9.整體

95.3%99.9%97.1%

1.主食量 2.菜量 3.主食滿意度 4.菜滿意度 5.菜色安排 6.水果滿意度

79.0%83.5%78.3%95.2%88.2%
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